
Hostpoint SA – Dall’idea al successo Pagina 1

Dall’idea al successo 
Hostpoint in breve

Chi siamo

Con oltre 20 anni di esperienza alle spalle, Hostpoint è il 
principale provider di web hosting e il registrar di domini leader 
in Svizzera. Hostpoint offre soluzioni semplici per domini, siti 
web, shop online ed e-mail, il tutto da un unico fornitore. 

In qualità di registrar di domini accreditato ICANN, Hostpoint 
gestisce oltre 1,2 milioni di nomi di dominio. Gli oltre 120 
collaboratori della sede di Rapperswil-Jona (SG) garantiscono 
ogni giorno la gestione e la stabilità di circa 330 000 siti web e 
più di 770 000 account di posta elettronica.

Come tutto è iniziato

La storia di Hostpoint è iniziata nel 2001 con un’idea semplice 
ma rivoluzionaria: offrire spazio di archiviazione per siti web a 
prezzi accessibili. A quei tempi, chi voleva pubblicare un sito 
web doveva investire molto denaro per il noleggio di un server 
e trasferire a fatica i propri dati. Per i profani, questa operazione 
complessa significava spesso un grande dispendio di tempo e 
di denaro. 

Intenzionati a cambiare le cose, Markus Gebert, Claudius 
Röllin e Sandro Bertschinger hanno fondato Hostpoint. Hanno 
noleggiato spazi di archiviazione per siti web e sviluppato un 
software intuitivo per la gestione dei server. Fin dall’inizio hanno 
puntato su una tecnologia affidabile e su una consulenza alla 
clientela competente ed efficiente. L’idea ha convinto: dopo solo 
un anno Hostpoint gestiva già oltre 1000 siti web e assumeva i 
primi collaboratori.

Siamo rimasti fedeli all’idea originale fino a oggi. Hostpoint, 
società anonima dal 2005, è oggi il principale provider di web 
hosting e registrar di domini leader in Svizzera. L’azienda è 
ancora gestita dai due titolari e fondatori Markus Gebert e 
Claudius Röllin. Tra i nostri clienti figurano anche rinomate 
grandi aziende svizzere. Tuttavia, le piccole e medie imprese e i 
privati continuano a costituire le fondamenta di Hostpoint.

Cosa rappresenta Hostpoint

L’assistenza migliore del settore

Consulenza e supporto rientrano tra i pilastri più importanti 
dell’azienda. Più della metà del nostro personale lavora nel 
Customer Care e si occupa della gestione individuale delle 
richieste dei clienti in quattro lingue: tedesco, francese, italiano 
e inglese. In qualità di unico provider svizzero di web hosting, 
offriamo alla nostra clientela un supporto gratuito 7 giorni su 7 
tramite e-mail e telefono.

Soluzioni semplici da un unico fornitore

Grazie a Hostpoint i clienti ricevono soluzioni semplici per e-mail, 
siti web, web shop e domini. Con un unico login è possibile 
gestire nomi di dominio, server web, account e-mail, database 
e applicazioni direttamente nel Pannello di controllo Hostpoint.

Infrastruttura di alta qualità e performante

Il funzionamento stabile e sicuro di tutti i servizi è garantito 
dalla nostra infrastruttura all’avanguardia e affidabile. Anno 
dopo anno, Hostpoint investe milioni nella manutenzione e 
nell’ampliamento dell’infrastruttura e perfeziona costantemente 
anche il software per server.

Massimi requisiti di sicurezza

Hostpoint salva più volte al giorno tutti i dati web, dei database e 
delle e-mail su diversi cluster di memoria indipendenti e identici 
in aree antincendio separate. I server si trovano in un data center 
certificato FINMA in Svizzera. Funzioni come la protezione DDoS 
per l’intera infrastruttura o le DNSSEC per i domini soddisfano i 
requisiti di sicurezza più elevati.

“Swissness” in tutto e per tutto

Tutti i server si trovano in Svizzera e tutti i dati sono salvati 
esclusivamente nel nostro Paese. Anche i reparti di supporto, 
sviluppo software e amministrazione operano interamente in 
Svizzera. Inoltre, sin dalla sua fondazione, l’azienda è al 100% di 
proprietà svizzera.
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Cosa offriamo

Domini

Hostpoint offre nomi di dominio con tutte le estensioni 
disponibili (domini di primo livello). Ogni dominio riceve inoltre 
un certificato SSL/TLS gratuito. Il trasferimento del dominio a 
Hostpoint è sicuro, semplice, rapido e avviene senza interruzioni 
per il sito web e l’e-mail. Con il pacchetto Domain Shield i clienti 
possono proteggersi da perdite, abusi e modifiche indesiderate.

Web hosting

Oltre allo spazio di archiviazione web, le nostre interessanti 
offerte di web hosting nel modello di shared hosting offrono 
anche un numero illimitato di caselle di posta elettronica, con 
una memoria e-mail aggiuntiva da 5 GB ciascuna. I server web 
sono monitorati 24 ore su 24 e dispongono di una protezione 
DDoS. Gli snapshot orari e i vari backup garantiscono una 
sicurezza dei dati elevata.

Managed Flex Server

I Managed Flex Server virtualizzati offrono la massima 
flessibilità nonché prestazioni e disponibilità elevate. Oltre 
a diverse tecnologie per sviluppatori e svariati linguaggi di 
programmazione come Node.js e Java, è possibile gestire in 
parallelo anche i server web Apache e Nginx. I server sono 
monitorati 24 ore su 24 e sono disponibili degli SLA in via 
opzionale.

E-mail & Cloud Office

Hostpoint offre indirizzi e-mail individuali con un nome di 
dominio personalizzato. L’offerta comprende numerose 
applicazioni Office come il calendario, la rubrica o lo spazio di 
archiviazione su Drive. Con il servizio di trasferimento e-mail 
gratuito è possibile trasferire le vecchie e-mail a Hostpoint in 
tutta semplicità.

Soluzioni modulari per siti web e shop online

Con Sites, Hostpoint offre un sistema modulare per siti web 
semplice, con moderni modelli ottimizzati per i dispositivi 
mobili e widget drag-and-drop e che non richiede conoscenze 
in materia di programmazione. Webshop, invece, consente sia 
ai principianti che ai professionisti di creare con facilità uno 
shop online, proponendo modelli, registrazione dei prodotti, 
panoramica degli ordini, strumenti SEO e metodi di pagamento 
comuni.

Le nostre tappe fondamentali

2001 	 Fondazione di Hostpoint GmbH a Rapperswil-Jona

2004 	 Introduzione del CMS “web-o-mat”

2005 	 Hostpoint diventa registrar mondiale per i nomi 
	 di dominio

2007 	 Introduzione del software per server sviluppato 
	 internamente (Pannello di controllo Hostpoint)

2007 	 Hostpoint rileva tutti i clienti privati di Sunrise

2011	 Lancio del sistema modulare per siti web “Sites” e  
	 della soluzione di e-commerce “Webshop”

2013 	 Hostpoint diventa registrar accreditato ICANN

2015 	 Hostpoint acquisisce un’ampia percentuale di ex  
	 clienti SWITCH

2015 	 Hostpoint è il primo operatore svizzero a introdurre i  
	 certificati SSL gratuiti

2017 	 Markus Gebert e Claudius Röllin rilevano le azioni del  
	 co-fondatore Sandro Bertschinger

2019 	 Hostpoint lancia “Managed Flex Server”

2020 	 Durante la pandemia Hostpoint lancia la soluzione  
	 gratuita per videoconferenze “Hostpoint Meet”

2021 	 Hostpoint festeggia il suo 20° anniversario

2022 	 Hostpoint raggiunge il traguardo di un milione di  
	 domini gestiti

2023 	 Introduzione di “E-Mail & Cloud Office”

2024 	 Lancio del servizio di trasferimento gratuito per siti  
	 web, domini ed e-mail

Desidera saperne di più?

Non esiti a contattarci.
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